Feljegyzés
az alapképzési és az osztatlan tanarszakokra vonatkozé
hallgatéi elégedettségmérés eredményeinek értékeléséral
és a meghozott intézkedésekrél
Nyelv- és Irodalomtudomanyi Intézet
2025.

2025 éprilis-majusaban az intézetiinkhéz tartozd kovetkezd szakokrél késziilt hallgatéi
elégedettségmérés:

Magyar nyelv és irodalom osztatlan tandri szak,

Magyar nyelv és irodalom szakos tandr — szaktandri szak,
Anglisztika alapszak,

Szlavisztika (ukrdn) alapképzési szak

Az egyes szakokra vonatkoz6 eredményeket a szakfelelésokkel attekintettem, s levontuk a
sziikséges kovetkeztetéseket. Intézkedésként arrdl rendelkeztem, hogy az eredmények javitasa
érdekében a konkrétan meghatarozhaté tertileteken a szakfeleldsok tajékoztassak az oktatdkat
is arr6l, hogy mi a konkrét teend®, illetve megfogalmaztam azt a feladatot, hogy folyamatosan
tartanunk kell a kapcsolatot ebben az tigyben, hogy figyelemmel kisérjiik a bekdvetkezett
valtozasokat, és megtegyiik a sziikséges aktudlis intézkedéseket, amelyek lehetSség szerint
beépitésre keriilnek a 2025/26-o0s tanév Intézményi mindségfejlesztési tervébe.

A fenti 4ltaldnos jellegli feladatmeghatdrozashoz, pontositishoz konkretizaldsként néhany
lényeges konkrétum feltétleniil kiemelendé az elégedettségmérés eredményei, tanulsigai és
meghozott intézkedések korébsl. A 2025-6s hallgatoi elégedettségmérés értelmezése,
értékelése és a tanulsdgok levondsa utan megfogalmazott intézkedési terv:

Magyar nyelyv és irodalom osztatlan tandri szak

Magyar nyelv és irodalom szakos tanar — szaktanari szak

A Nyiregyhazi Egyetem magyar szakos hallgatéival 2025 majusaban végeztettiik el az
aktualis hallgatéi elégedettségmérési kérddiv kitdltését. A kitdltés esed ékességérsl a hallgatok
értesitést kaptak a Neptun-rendszerben, illetve az oktaté kollégik is tobbszor felhivtak a
figyelmet a feladatra. Ennek ellenére a hallgatok sajnos tovabbra sem érzik fontosnak az
értékelést s ezaltal a munkank segitését. Az iveket ebben az évben osztatlan tanarképzésben
minddssze 6 nappali, és 1 f6 levelez6 képzésben részt vevo hallgatéd toltdtte ki, ami a teljes
hallgatéi 1étszam 16,28%-4t jelenti. Ez az arany jelentds romlés az el6z8 évhez képest, ugyanis
2024-ben még a hallgatok 29 %-a, 2023-ban pedig 51%-a vett részt a felmérésben. Az
aranyokat némiképp javitja, hogy ebben az évben a levelezd képzésben részt vevd mesterszakos
és szaktandr hallgatok is kitoltotték a kérddivet, kozilik 12 £6 (46,15%) végezte el a feladatot.
Mivel az ivek alapjan nem lehet kiilonvalasztani a két levelezd képzést, igy csak az osztatlan és
a mesterképzések adatait tudjuk kiilon vizsgilni. Az eredmények Osszehasonlitdsat a két
képzéstipus jorészt azonos tantargyi tartalma nem, viszont eltérd idStartama indokoltta teszi,
ugyanis kiilonb6z6 problémak vetédhetnek fel tanulmanyaik soran. A levelezdé képzésekben
részt vevd hallgaték részvétele a felmérésben sikernek tekinthet8, nagyobb tapasztalatuk,
oktatasi gyakorlatuk alapjan redlisabb véleményt alkothatnak munkankrol.

A kitdltésre évek ota a tanulményi idében is nyujtunk lehetdséget, ennek ellenére
tovabbra sem sikeriilt elérni, hogy a teljes hallgat6i kor bekapesolodjon a feladatba. A felmérést
rendszerint a nappali képzésben részt vevd, alig egyéves tapasztalattal rendelkezé, elsd



évfolyamos hallgaték toltik ki. A felsébb évfolyamosok teljesen ignoraljak, holott
tapasztalataik sokat segitenének a fejlesztend6 teriiletek felmérésében. Bar a felmérés 6nkéntes
€s anonim, az intézet oktatéinak 6szténzébben kellene hatniuk a jovben a hallgatdkra a kitdltés
érdekében. A kitdltési ardny javulasa révén pedig részletesebb és objektivebb képet, valamint
visszajelzést kapnank a nyelvészeti és irodalmi tanszékek oktat6éinak munkajarol.

A kérdéiv els6 két kérdése az oktatas szinvonalara vonatkozik. A szaktargyakat érintd,
oktatdssal kapcsolatos kérdésre adott valaszok eredményei zémmel pozitivak. Osztatlan
képzésben 4 {6 tartja magas szinvonalinak (57,14%), 3 f6 megfelelének (42,86%), mester- és
szaktanari képzésben 8 fé szerint magas (66,67%), 4 f6 (33,33%) szerint pedig megfeleld
szinvonali. Ez az arény javulast jelent a korabbi felmérések adataihoz képest: 2024-ben: magas
(36,36%), megfelel6 (54,55%), er6sen hullimzé (9,09%). Kijelenthet8, hogy a hallgatok
tovabbra is meg vannak elégedve az oktatas szinvonalaval. A pedagdgiai-pszichologiai targyak
oktatasanak szinvonalat osztatlan képzésben szintén 4 £6 itélte magas (57,14%), 3 £6 (42,86%)
megfelelé szinvonalinak, negativ tartomanyba tartozé valaszok nem érkeztek. A mester- és
szaktanari képzésben 8 f6 (66,67%) magas, 3 6 (25%) megfeleld, és 1 5 (8,33%) erbsen
hullimzénak jellemezte (2024: magas (54,55%), megfeleld (45,45%).

A kérdéiv 3. kérdése a szakmoddszertan oktatdsanak szinvonaldval kapcsolatos. A
kérdésre adott véalaszok a gyakorlatalapu és a pilotképzések bevezetése miatt kiiléndsen fontos
visszajelzéssel szolgalnak szamunkra. A vélaszok alapjén az osztatlan szakos hallgatok koziil
5 f6 magas (71,43%), 2 £6 megfeleld (28,57%) szinvonaliinak tartja az oktatdst. Mester- és
szaktanari képzésben, ahol a szakmoddszertan oktatdsa intenzivebben jelenik meg, illetve a
hallgatéknak is van tandri tapasztalata, 7 f6 magas (58,33%), 4 megfeleld (33,33%) és 1 6
(8,33%) hulldimz6 szinvonalunak tartja a szakmoddszertani eldadisokat. Ezek az ardnyok
ugyancsak javulé tendenciat mutatnak a szakmoddszertani képzést illetden 2024-hoz képest
(magas: 54,55%, megfeleld: 27,27%, erbsen hullimzd: 18,18%).

Az oktatok szakmai felkésziiltségére vonatkozd 4-5. kérdésekre adott valaszokbol
kideriil, hogy a hallgaték pozitivan itélik meg a tanarok felkésziiltségét. A szaktantargyak
esetében ezek az értékek magasabbak, mint az el6z8 évben: osztatlan tanarképzésben 85,71%
(6 f6) kiemelkeddének, 14,29% (1 f&) megfelelének tartja az oktatdi felkésziiltséget.
Mesterképzésben 83,33% (10 £6) kiemelked6, 8,33% (1 £6) magas szinvonaly, és szintén 8,33%
(1 £8) erdsen valtozd mindsitést adott (2024: kiemelked8: 72,73%, megfelels: 18,18%, erdsen
valtozé: 9,09%). A pedagogiai-pszichologiai targyak esetében az oktatok felkésziiltségét
osztatlan képzésben a megkérdezettek 57,14%-a (4 f6) itélte kiemelkeddnek, 42,86%-a
megfeleldnek. Mesterképzésben 75% (9 16) kiemelked6nek, 16,67% (2 f8) megfelelonek és
8,33% (1 &) erdsen valtozénak (2024-ben: 54,55% kiemelkedd, 36,36% megfelels, 9,09%
erfsen valtozo).

A 6. kérdés azzal kapcsolatos, hogy a szakmddszertani 6rak, foglalkozasok milyen
mértékben segitik a hallgatokat az iskolai gyakorlatra valo felkésziilésben. 1-t8l 6-ig terjedd
skalan adhattédk meg az értékelésiiket. Az osztatlanos hallgatoktol kapott 4,43-as atlag
csokkenést mutat az el6z6 évhez képest (2024: 4,73), a mesterképzésben részt vevd hallgaték
— nagyobb tapasztalatuk alapjan — ennél pozitivabban itélték meg a szakmoédszertant oktatd
kolléga munkajat (5,08).

A tantargyi kdvetelményrendszerre vonatkozé kérdésekre (7-9.) adott valaszok szerint
a szaktantargyak esetében az osztatlanos hallgatok koziil 5 £6 itélte magas, de teljesithetének
(71,43%), mig két £6 (28,57%) realisnak a kovetelményeket. Mesterképzésben 7 £6 (58,33%)
magas, de teljesithetének, 3 f6 (25%) magas, nehezen teljesithetének, és 2 f6 realisnak
(16,67%). 2024-ben még a hallgatok 36,36%-a itélte meg a kdvetelmények nehézségi szintjét
magasnak, de teljesithetonek, 18,18% magasnak, 45,45% pedig redlisnak és ardnyosnak a
kozvetitett tananyaggal. A hallgaték mindkét képzésben ugy vélik, hogy nétt a kdvetelmény a
gyakorlati és pilotrendszer bevezetése utan. Hasonlé adatokkal taldlkozunk a pedagégiai-
pszicholdgiai targyak esetében is, ahol osztatlan képzésben teljesen megegyeznek a vélaszok:
71,43% magas, 28,57% realis. Mesterképzésben 58,33% (7 £6) szerint magas és 41,67% (5 £6)



szerint redlisak a kovetelmények. 2024-ben még a hallgatok 63,64%-a nyilatkozott tgy, hogy
akdvetelmények redlisak és aranyosak a kdzvetitett tananyaggal, s csak 36,36% itélte magasnak
a kovetelményeket. A szakmddszertan kapcsian ebben a kérdésben is eltérés mutatkozik a
nappali és levelezd képzésben részt vevd hallgatok véleménye kozott: osztatlan képzésben 1 £6
itélte magasnak (14,29%) és 6 £6 (85,71%) realisnak, mesterképzésben és szaktanari képzésben
pedig 4 £6 (33,33%) magasnak, 7 £6 (58,33%) realisnak, mig 1 6 (8,33%) szerint til alacsonyak
a kovetelmények. 2024-ben még 45,45% szerint volt magas, de teljesithetd, 54,55% szerint
pedig realis a kévetelményrendszer.

A hallgaték oOnértékelését szolgilja a 10. kérdés, ami az oktatds révén fejlesztett
képességeikre kérdez ra. Egyszerre 3 képességet jelolhettek meg, az eredmények pedig a
korabbi években tapasztaltakat erfsitik. A legmagasabb értékeket idén osztatlan képzésben a
gondolkodés és a kommunikacié kapta (71,43%), ezt koveti a lexikalis tudas és az 6nalld
tanulés (57,14%), valamint az onkifejezés (42,86%). Azonos pontszdmot kapott a megszerzett
kompetenciak alkalmazasa, a kreativitas és a csapatmunka (28,57%), végiil az innovacid,
vitakészség és a tolerancia (14,29%). A levelez8 formaban zajl6 mesterképzésekben a
hallgatokkal kisebb aranyban taldlkozunk, ami az eredményekben is megmutatkozik: lexikalis
tudas és onallé tanulds (75%), a megszerzett kompetencidk (41,67%), a gondolkodés és
csapatmunka (33,33%) kapta a magasabb értékelést, mig a komunikacié (25%), a kreativitas,
az innovaci6 (16,67%) és a tolerancia (8,33%) az alacsonyabbat. Nem kapott ellenben pontot
az Onkifejezés és a vitakészség, ami valdszinlileg a kisebb Oraszimmal magyarazhato. Az
értékek a tavalyi felméréssel Osszehasonlitva hasonlé ardnyokat mutatnak, ezért nagyobb
hangsulyt kell fektetniink az oktatas soran a folyamatosan alacsony értékeket kapé készségek
fejlesztésére.

Az oktatok és hallgatok viszonyara vonatkozoé kérdések (11-13.) a szaktantargyak és a
pedagoégiai-pszichologiai targyak és a szakmddszertan esetében is magas pontszamot kaptak. A
kolcsdnds tisztelet és megbecsiilés (osztatlan: 5,57, mester: 5,75; 2024-ben: 5,09), segitség,
konzultacids lehetdségek (osztatlan: 5,57, mester: 5,17; 2024-ben: 4,73), a partneri viszony
(osztatlan: 5,43, mester: 5,42; 2024-ben: 5) magas, mig a kevés odafigyelés jellemzden
alacsony pontszdmot kapott (osztatlan: 2,43, mester: 2,75; 2024-ben: 2,45).

A pedagogiai-pszichologiai targyak esetében: kolcsonds tisztelet, megbecsiilés
(osztatlan: 5,86, mester: 5,5; 2024-ben: 5,45), a segitségnytjtas, konzultacios lehetdségek
(osztatlan: 5,86, mester: 5,42; 2024: 5,64), valamint a partneri viszony értékelése kozelit a
maximumhoz (osztatlan: 5,71, mester: 5; 2024: 4,91). Ugyanakkor a kevés odafigyelés is
viszonylag magas pontszamot kapott (osztatlan: 3,14, mester: 2,83; 2024-ben: 2,36).

A szakmodszertan kapcsan hasonlo értékek sziilettek: kolcsonos tisztelet, megbecsiilés
(osztatlan: 5,29, mester: 5,83; 2024-ben: 4,82), a segitségnyijtas, konzulticids lehetdségek
(osztatlan: 5,29, mester: 5,67; 2024: 4,27), a partneri viszony (osztatlan: 4,43, mester: 5,25;
2024: 4,64), kevés odafigyelés (osztatlan: 2,43, mester: 2,92; 2024-ben: 2,91).

Az eredmények azt bizonyitjak, hogy a hallgatdk és oktatok folyamatosan jo, kolcsdnos
tiszteleten és megbecsiilésen alapuld kapcsolatban vannak egyméssal. Figyelmeztet azonban,
hogy a hallgaték részér6l az el6zé évhez képest magasabb értékek érkeztek a kevés
odafigyelésre, aminek a javitdsa, 1-es pontszamhoz valé kozelitése az oktatok részérdl tovabbi
munkat, tehetséggondozast, felzarkéztatd és patrondlé kurzusok, konzulticios lehetdségek
biztositasat koveteli meg.

Az egyetem nyujtotta infrastrukturalis feltételekkel kapcsolatos kérdésre (14.) adott
valaszok alapjan a hallgatok tovéabbra is jorészt kritikusan itélik meg az intézmény helyzetét.
Az idei értékek a korabbi felmérésekhez hasonlé képet mutatnak, de tobb teriileten
visszatiikrozédnek a technikai fejlesztés (pl. okostabldk) eredményei. A legmagasabb
pontszamot osztatlan képzésben az oktatastechnika (5,75) és a laborok, miihelyek felszereltsége
kapta (5,5), ezt kdveti a gyakorlotermek Dbiztositasa (5,25) és a kényvtari szolgaltatisok
minésége (5,17). Magas pontszamot (5) kapott a tantermek felszereltsége, a jegyzetellatottsag
¢s az akadalymentesités mindsége (bar képzéseinkben nem vesz részt mozgaskorlatozott



hallgat6). Ugyanakkor tovéabbra is kritikus az internetelérés, ami a legalacsonyabb pontszdmot
kapta (3,67). A wifi-halozat fejlesztésébdl sem az oktatok, sem a hallgaték nem érzékelnek
semmit, ami tovéabbra is korldtozza az oktatasi és tanulasi tevékenységet. A mesterképzésben
részt vevl hallgaték pozitivabban itélték meg az infrastrukturalis feltételeket, a magasabb
pontszamok val6sziniileg annak koszonhetSk, hogy rovidebb idét toltenek az intézményben,
igy kevésbé szembesiilnek a mindennapi problémakkal. Maximalis pontszamot (6) kapott a
laborok és miihelyek felszereltsége, gyakorlotermek biztositdsa, szamitogép- és internetelérés,
akadalymentesités. Kevesebb, de kozel maximalis pontot kapott a konyvtar (5,6), az
oktatastechnika (5,25) és a jegyzetellatottsag (5).

A kérdéiv 15. kérdése a Tanulméanyi és Felvételi Csoport miikodésével kapcsolatos
hallgatéi értékelésekre kivancsi. A hallgatoktol rendszeresen kapunk visszajelzéseket a TFCs
munk4jarol, az értékelés pontszamai pozitiv valtozasokat mutatnak. A felmérés eredményeinek
az ¢rtékelése tovabbra is a Csoport munkatirsainak a feladata. Az intézet oktatdéi minden
esetben torekszenek a hallgatok objektiv tajékoztatdsara az aktualis kérdésekben.

A pedagogia-pszichologia targyak oktatasa a Bessenyei Gyorgy Tanarképzd Kozpont
hataskore, a kozpont mitkédésére vonatkozé kérdésre (16.) adott valaszok értékelése szintén
nem tartozik a feladataink kozé.

A kérdéiv 17. kérdése az intézeti adminisztracié értékelésére vonatkozik. A pontszamok
a munka mindségi javuldsat mutatjdk minden teriileten. Az ligyintézés gyorsasagét (osztatlan:
5,29, mester: 4,83, 2024: 4,64), pontossagat (osztatlan: 5,29, mester: 5,17, 2024: 4,64), a
dolgoz6 felkésziiltségét és informaltsagat (osztatlan: 5,29, mester: 5,17, 2024: 4,64), az iroda
nyitvatartdsat, a dolgozo elérhet6ségét (osztatlan: 5,29, mester: 5,17, 2024: 4,18) maximumhoz
kozeli pontokkal értékelik, és a hallgatok tajékoztatisanak mindségét (osztatlan: 5,14, mester:
5,08, 2024: 4,45) is pozitivabban itélik meg, mint az el6z6 években.

A 18. kérdés az iskolai tanitasi gyakorlatra vonatkozik. Az értékelést kitolté osztatlan
szakos hallgatdk koziil 5 hallgatd (71,43%) itélte jol szervezettnek és atgondoltnak, kisebb
nehézségekkel 1 fétalalkozott a gyakorlat soran (14,29%), és ugyancsak 1 fének nincsenek erre
vonatkozo tapasztalatai. Mesterképzésben 1 £6 (8,33%) itélte j6l szervezettnek és atgondoltnak,
7 fének (58,33%) nincs tapasztalata, és 4 fének (33,33%) ad6dtak kisebb nehézségei. Teljesen
negativ értékelés ebben a kérdésben nem érkezett. ‘

A szakvezetdvel valé egyiittmiikodésre vonatkozd kérdésre (19.) adott valaszok
alatamasztjik azt a feltételezést, hogy a kérdéivet olyan hallgatok téltotték ki, akik még nem
vesznek vagy vettek részt iskolai tanitasi gyakorlaton. Osztatlan képzésben 1 hallgaté (14,29%)
itélte segit6-tamogatonak, 2 f6 (28,57%) kollegidlisnak, mig a tbbi hallgatonak még nincs
eziranyu tapasztalata (57,14%). Mesterképzésben csak 1 f6 adott valaszt (8,33%, segitd,
tamogato), mig a masik 11 hallgaténak (91,67%) nincs tapasztalata ebben a kérdésben.

Az iskolai szakmai gyakorlattal kapcsolatos kérdésekre (20-21.) a hallgatok felének
ezirdnyu tapasztalatlansiga (osztatlan: 28,57%, mester: 58,33%) miatt szintén kevés valasz
érkezett. Kisebb nehézségek adoddtak a gyakorlat sordn 4 {6 osztatlan (28,57%) és 4 f6
mesterszakos hallgaté szerint (33,33%). Jol szervezett volt a gyakorlat 3 osztatlan (42,86%) és
1 (8,33%) mesterszakos hallgaté szerint.

A szakmai gyakorlatot vezetd mentorral, konzulenssel vald egyiittmiikodésre vonatkozé
kérdésre (21.) osztatlan képzésben a hallgatok 54,14%-a, mesterképzésben 91,67%-a valaszolta
azt, hogy még nincs ilyen tapasztalata, 2 (28,57%), illetve 1 (8,33%) hallgato segitd-
tamogatonak, és 1 £0 osztatlanos hallgaté (14,29%) kollegidlisnak mindsitette a kapcsolatot.

Aziskolai, szakmai gyakorlattal kapcsolatos kérdésekre adott valaszok értékelése sajnos
nem nyQjt valddi segitséget a munkankban, mivel a valaszadok rendszerint még nem vettek
részt iskolai tanitasi gyakorlaton. Ezért javasoljuk a kérdéiv kitéltését kdtelezden egybekdtni a
tanitasi gyakorlattal.

Pozitiv valtozas az €16z6 évekhez képest, hogy minden megkérdezett hallgatd (100%)
ugy nyilatkozott, hogy szeretne a nalunk szerzett szakképzettséggel tanarként elhelyezkedni

(22. kérdés).



A pontozasos értékelés mellett a hallgatok megjegyzéseket és javaslatokat is fiizhetnek
a tanszékek oktatéinak a munkdjdhoz, a magyar szakos targyak tartalmahoz és
kdvetelményrendszeréhez, az iskolai gyakorlathoz, valamint a hallgatéi élethez. Az osztatlan
szakos hallgatok az oOrarendek kialakitasat kifogéasoltdk. Mivel az egyetemen kdzponti
orarendkészités van, igy elméletileg nincs oraiitkdzés, az orarendek egyéni igények szerinti
optimalizélasira a kétszakos oktatds miatt nincs lehetdség. Mesterképzésben a leadott
tananyaggal aranyos szdmonkérést javasoltak. A levelez8s draszamok a nappali 6rdk harmadat
teszik ki, mig a tananyag tartalma és mennyisége megegyezik. A szdmonkérés egyszertisitését
véleményiink szerint nem indokolja a kisebb 6raszam, mivel a levelez6s képzésben a hallgatok
onallo felkésziilése nagyobb hangstlyt kap. Ugyancsak mesterképzésben javasoltik, hogy a
tantargyak kivalasztasanal és a tantargyi tartalmak meghatarozasanal prioritast élvezzen az
iskoldban torténd gyakorlati hasznosithatosag. 2025 8szét61 a mesterképzésekben is attértiink a
pilotprogram gyakorlatorientalt képzéseire, ami a tananyag és a tantirgyi tematikak
atalakitdsaval, a szakmodszertani képzés er8sitésével kozelebb hozza egymishoz az egyetemi
€s iskolai oktatdst. Az egyetemi tananyag azonban nemcsak az iskolai témakéroket és
tananyagot fedi le, ezért a leendd tanaraink felkészitésében olyan térgyak is szerepelnek,
amelyek a tanorak mellett a szakmai identitasuk, érdeklddésiik fejlesztését is szolgaljak. A
beérkezett javaslatok értékelése mellett tovabbra is 6sztonozniink kell a kollégakat a hallgatok
otleteinek, észrevételeinek folyamatos gyijtésére, ezek figyelembe vételére, megbeszélésére
tanszéki és intézeti szinten egyarant.

Dr. habil. Minya Kéroly
szakfelel6s

Angol nyelv és kultiira tanira osztatlan tandrszak

A mérés résztvevdinek a szima nem érte el az 5 f6t, illetve az 10%-ot, igy mérés és értékelés
késobb késziil.

Dr. Ajtay-Horvath Magda
szakfelelds

Anglisztika alapképzési szak

1) A 2023-as és 2024-es méréshez képest (2023-ban 40 £6, 49%; 2024-ben 17 £6, 16%) ebben
az évben a kitdltok ardnya cstkkent, Gsszesen 13 £6, a szak hallgatéinak 11%-a toltotteki a
kérdbivet. A kitoltdk 70%-a nappali tagozatos hallgatd, 30%-a levelezds. Az eredményeket
ezen szamok tiikrében érdemes elemezni.

2) Az oktatas szinvonaldnak megitélésében érdemi viltozast nem tapasztalunk. Mig 2023-
ban Osszesen 70% itélte az oktatas szinvonalat magas szinvonalinak és megfeleldnek, 2024-
ben az ardny 64,71% volt, idén 70%. Aggaszté azonban az, hogy mig tavaly alacsony
szinvonaliinak senki nem itélte meg az oktatds mindségét, idén ezt 15% tette meg, amellett,
hogy tovabbi 15% szerint erésen hullamz6 az oktatds minSsége.

3) A szakon folyo képesség-, készségfejlesztés tekintetében néhany helyen pozitiv hangsulybeli
eltolodast tapasztalunk. Egyértelmii pozitiv elmozdulast tapasztalunk hirom év adatainak
Osszevetésében is a gondolkodas, a lexikalis tudas, az 6nalld tanulds tekintetében, a tébbi
készség igen hullimzé képet mutat. Csokkent viszont a kompetencidk, ismeretek
alkalmazésanak, a kreativitési készségnek, a kommunikacios készségnek, az onkifejezésnek, a



vitakészség fejlesztésének, a tolerancianak mint fejlesztett teriileteknek a megitélése. A minta
azonban az alacsony kit6ltési arany miatt nem tekinthetd reprezentativnak.

2. Megitélése szerint Onnek mely képességeit
fejlesztették eddig leginkabb a szakon folytatott 2023 2024 2025
tanulmanyai? Kérem, jelolje meg a harom (40 £6) (17 £6) (13 £6)
legjellemz8bbet.
gondolkodas 45 % 47.06 % 53.85%
lexikalis tudas 47.5 % 47.06 % 61.54 %
6nall6 tanulas, gyakorlas 42.5 % 41.18 % 61.54 %
; ,meg’szerzett komp’etenciék, ismeretek, 17.5 % 41.18 % 23.08 %
észségek alkalmazasa
kreativitas 22.5% 29.41 % 15.38 %
innovacioé 0% 0% 15.38 %
csapatmunka 32.5 % 58.82 % 23.08 %
kommunikacié 55 % 64.71 % 46.15 %
onkifejezés 32.5% 35.29 % 15.38 %
vitakészség 30 % 35.29 % 7.69 %
tolerancia 50 % 41.18 % 23.08 %

4) Az oktatok szakmai felkésziiltsége tekintetében romlas tapasztalhaté. A 2023-as mérés
alkalmaval 70% itélte kiemelked6nek, illetve megfelelonek az oktatok szakmai felkésziiltségét,
ez a szam 2024-ben 70,59% volt, idén pedig csak 54%. Aggasztd, hogy 31% erésen valtozonak,
15% pedig nem naprakésznek, nem felkésziiltnek itélte az oktatokat. Korrelaciot véliink
felfedezni a 15% ardnyszdm tekintetében az oktatas szinvonalat alacsonynak tekintd
hallgatokkal (1d. 2. pont). Feladat, hogy az oktat6i munka hallgat6i véleményezése (OMHYV)
mérések tiikkrében utdnajarjunk a viszonylag rossz megitélés konkrét okainak.

5) Pozitiv valtozast tapasztalunk annak megitélésében, hogy a tantervi kdvetelmények
mennyire teljesithetok. 2024-ben 23,53% itélte a kovetelményeket magasnak és nehezen
teljesithetonek, ez a szdm idén 7.69%. Ugyanakkor mig a valaszad 6k t6bb, mint fele (58,82%)
itélte realisnak a kovetelményeket 2024-ben, ez az arany idén 76.69%.

4, Mi a véleménye a tantargyi
kovetelményrendszerrdl? 2024 2025
Magasak a kovetelmények, de
teljesithetdk. 17.65% 7.69%
Magasak a kévetelmények, nagyon
nehezen teljesithetok. 23.53% 7.69%
Redlisak a kov?telmenyek, aranyosak 58.82% 76.92%
a kozvetitett tananyaggal.
Alacsonyak a kovetelmények. 0% 7.69%

6) Az oktatok és a hallgatok viszonya hagyomanyosan j6 a szakon, érdemi valtozast az €l6z6
méréshez képest nem tapasztalunk, a hallgatok egy 6-os skalan 4-es pontszam koriili értékkel
értékelték a kolesonos tiszteletet, megbecsiilést, segitséget, konzultacios lehetdségeket, partneri

viszonyt.
7) A 6. kérdés nem relevéans, ugyanis a szakhoz nem kapcsolodik szakmai vagy pedagogiai
gyakorlat.



8) A szak infrastrukturaja atlagban 2023-ban 4tlagban 3.79 pontot kapott a 6-bol, mig 2024-ben
pontosan ugyancz az atlagszdm mutatkozott, idén pedig 3.35, tehat érdemi valtozis a
megitélésben itt nincs. A tantermek felszereltségét és az oktatastechnikat enyhén rosszabbnak
itélték, mint tavaly, annak ellenére, hogy két tanterembe (B213, B250) is sikeriilt beszerezni
modern okosképermnydt. A 2023-ban legalacsonyabbra pontozott internet-elérhetéséget (2.5)
2024-ben kissé jobbnak itélték meg (3.21), idén pedig ismét visszaesés mutatkozik (2.88), ami
messze elmarad a maximalis 6 ponttol. Mindenképpen sziikséges a Wifi-lefedettség fejlesztése,
de ez intézményi feladat.

9) Jogosan mutatnak ra a valaszadok (70%), hogy nem szerveznek a szakon tanulmanyutakat.
Ennek megoldasa fontos feladat. Figyeljiik a palyazati lehetdségeket, azonban egy kiilfoldi,
angol nyelvteriiletre torténd, legalabb 1 hetes tanulmanyit igen magas koltségekkel jar.

10) Az intézeti adminisztraci6 tekintetében a 2023-as atlagszam 4 pont volt, 2024-ben 4,2, idén
pedig csak 3.61. Szinte minden tekintetben enyhe romlas mutatkozik a hallgatok megitélése
szerint. Feladat: novelni a hallgatoi tajékoztatas hatékonysagat.

11) Romlas mutatkozik a kreditelismerések és az oOrarend rugalmas kialakitdsa terén. A
felmérésbol nem deriil ki, hogy a kitolt6 hallgatokat egyaltalan érinti vagy érintette-e ez a
probléma. Tovébbra is igyeksziink hallgatoink tanulmanyait segiteni a lemaradoknak hirdetett
vizsgakurzusokkal, el6feltételek kiiktatasaval, egyéni tanrendekkel.

12) A szak himeve, az itt szerzett diplomak piacképessége, az elhelyezkedési esélyek
megitélése tekintetében érdemi valtozas nem mutatkozik (a 2023-as 3,62-es atlagszam 2024-
ben 3,55-re véltozott, idén pedig 3.41).

13) Elgondolkodtaté, hogy a 2024-es mérésben 94.12% nyilatkozott ugy, hogy ezzel a
szakképzettséggel szeretne elhelyezkedni. (2023-ban: 97,5%.) Ez az arinyszam idén csak

84.62%.

14) Reflexiok a szoveges javaslatokra: Egy érdemi szoveges észrevétel érkezett:

o Egyes tantargyakrol nem kapunk elegendd informaciot, a Moodle-rendszerben sok
helyen nem az idei hatarid6k vannak fenn. [XY tanar] tantargyait szinte lehetetlen
elvégezni annak, aki nem tudott részt venni a konzulticién, a Moodle-ben nincsenek
informacidk a targyrol, tantargyi tematikai zavarosak, kovetelmény és ajanlott irodalom
nincs feltiintetve benniik.”

o Fejleszto intézkedésként konzultalunk az adott kollégaval és felhivjuk a figyelmét a
hallgat6i t4jékoztatas és az egyértelmii kovetelmények megfogalmazasinak
fontossagéra. Altalanos értelemben nagyobb gondot forditunk arra, hogy a honlapon
még egyértelmiibben legyenek elérhetéek bizonyos informaciok.

Osszességében: a 13 vélaszadé enyhén kritikusan itélte meg a szakon folyd munkat. Azonban
szem el6tt kell tartani, hogy ez a szakon tanulok mindossze kb. 11%-a.

Fejlesztendo teriiletek: 1) hallgatoi tajékoztatds hatékonysaganak névelése 2) tanulmanyutak
szervezese.

A 2023-as értékelésben felmeriilt az angol nyelvi lektor hianya, 2024-ben iranyban fejleszté
intézkedés iorient, 2024. szeptemberétcl munkdaba allt Stuart Hemphill amerikai anyanyelvi
lektor, aki keészségfejleszté targyakat tanitott 1. évesek szamdra. O egy évig maradt
tanszékiinkon, azonban ismét targyalisok folynak egy lehetséges amerikai lektorral, aki
remélhetéen 2026. februartol munkaba allhat.



Dr. Tukacs Tamas
szakfelelOs

Szlavisztika (ukran) alapképzési szak

A Nyiregyhazi Egyetem szlavisztika (ukran) alapképzési szakan a 2024-2025-6s tanév
soran végzett hallgatdi elégedettségmérés tovabbra is pozitiv képet mutatott a képzésrSl. Bar a
valaszadok szdma ezittal alacsonyabb — a hallgatok 40%-a vett részt a felmérésben, mig az
el6z0 tanévben ez az ardany 58% volt — az eredmények megbizhatéan tiikrozik a szak
miikodésének fébb tendenciait, és Iehet6vé teszik az dsszehasonlitast a 2023—2024-es tanévvel.

Az oktatas mindségével kapcsolatban a valaszad ok tilnyomé tobbsége, 85,71 %, idén
is magas szinvonalinak értékelte a szak oktatasat, ami megegyezik az €l6z6 év adataival. Az
oktatok szakmai felkésziiltségének megitélése szintén rendkiviil kedvez6 maradt: 85,71 % tartja
kiemelkeddnek, 14,29 % pedig megfeleldnek, mikdzben senki sem itélte meg gyengének vagy
hidnyosnak a szakmai kompetenciat. E mutatdk alapjan a szinvonal és a szakmai stabilitds
nemcsak megdrzédott, hanem a hallgatok bizalmat is sikeriilt fenntartani.

A képességfejlesztés terén az eredmények az el6z6 évhez hasonléan kiemelkeddek. A
hallgatok szerint a képzés leginkabb a gondolkodas fejlesztésében (92,86 %) és a lexikalis tudas
bovitésében (85,71 %) jarul hozza fejlédésiikhéz. Az 6nalld tanulds és a megszerzett tudas
alkalmazasa kissé kiegyenstlyozottabb értékelést kapott, de ezek az ardnyok nem térnek el
jelentdsen a tavalyi eredményektol. A visszajelzésekbdl az is kideriil, hogy a hallgatok egyre
inkabb értékelik a gyakorlati és problémamegoldé feladatokat, amelyek segitik ket a
megszerzett elmeleti ismeretek alkalmazasaban.

A koévetelményrendszert idén a valaszadok fele realisnak, masik fele magasnak, de
teljesithetonek itélte. Ez a megoszlas hasonld a tavalyihoz, amikor a hallgatok tobbsége szintén
realisnak talalta az elvarasokat. A tanar-hallgatd kapcsolat értékelése tovabbra is kimagaslo. A
kolcsonos tisztelet, a megbecsiilés és a partneri viszony 6-os skalan 5,7-6 kozotti atlagértéket
kapott, ami az el6z6 tanévhez hasonldan erds, tdmogato légkort jelez. A hallgatok azonban
tovabbra is igényelnek nagyobb személyes odafigyelést, ami némi kommunikiciés és
szervezési fejlesztéseket ind okolhat.

A gyakorlati képzés szervezettségével a hallgatok dontd tobbsége elégedett volt. A
valaszad 6k tobb mint 85%-a jOl szervezettnek és naprakésznek tartja a gyakorlatokat. A korabbi
évhez hasonléan ezuttal is megfogalmazédott igény a gyakorlati tapasztalatszerzés
lehetdségeinek bdvitésére, ami a szak folyamatos fejlédését segitheti eld.

A képzési infrastruktira megitélése tovabbra is j6. A tantermek, laborok,
oktatastechnikai eszk6zdk €és konyvtari szolgaltatasok értékelése az el6z6 évi szintet hozta, a
jegyzetellatottsag €s a konyvtari hozzaférés kiemelkedGen jo6 minGsitést kapott. JelentGsebb
kiilénbség csupan az internet-elérhetdség esetében mutatkozott, amelynek megitélése némileg
romlott, igy ez a teriilet a jovOben fejlesztést igényelhet.

A nyilt megjegyzések kozott kiilon emlitést érdemel az a hallgat6i észrevétel, amely a
szak jovobeli fejlesztésére irdnyul: tobben jelezték, hogy szivesen folytatnak tanulméanyaikat a
Nyiregyhazi Egyetemen, amennyiben lehet6ség nyilna mesterképzési szak inditaséra. Egy
hallgat6 igy fogalmazott:

»Nagyon szeretném folytatni tanulmanyaimat a Nyiregyhdzi Egyetemen, ezért jo lenne,
ha mesterképzési szakot inditandnak. Szerintem nagyon sok jelentkez6 lenne. En is és velem
tanulo csoporttarsaim is szivesen folytatnank tanulmanyainkat. Nagyon koszonom.”

Ez a visszajelzés jol mutatja a hallgatok erds elkdtelez6dését az intézmény és a szak
irant, valamint a képzési kinalat bévitésére vonatkozo konstruktiv igényt. A mesterképzés iranti
erdeklodés a tanszék jovobeli stratégiai tervezésében is relevans szempont lehet.

A Tanulmanyi és Felvételi Csoport, valamint az intézeti adminisztracié miikédését a
hallgatok idén is kedvezden értékelték. Az ligyintézés pontossiga, a tdjékoztatds mindsége és a



dolgozdk segitékészsége valamennyi mutatoban 5 pont feletti atlagot ért el. A tavalyi évhez
hasonléan a leggyengébb pontszamot az iigyintézés gyorsasiga kapta, ami arra utal, hogy a

valaszid6k és az idGpont-szervezés tovabbra is fejlesztendd teriilet.

A szak reputacidja és munkaerGpiaci megitélése tovabbra is erds. A szak himeve, a
szakképzettség piacképessége és az elhelyezkedési esélyek mind 5,3-5,6 kozotti értéket kaptak,
ami stabil pozitiv tendenciat jelez. A hallgatok szaz szizaléka a szakirdnyanak megfeleld
teriileten kivéan elhelyezkedni, ami az elkdtelezettség magas szintjét és a képzés munkaerSpiaci
relevancidjat erdsiti meg.

A szak altal szervezett tanulmanyutakkal a hallgatok szinte teljes mértékben
elégedettek. Bar néhany valaszad6 szamara a lehetségek elérhetdsége korlatozott, a szervezés
szinvonaldval és szakmai tartalmaval kapcsolatos visszajelzések kifejezetten pozitivak. A
tavalyihoz hasonléan érdemes a kommunikacios csatornakat bdviteni, hogy minden hallgaté
idoben értesiilhessen ezekrdl a programokrol.

Osszességében elmondhatd, hogy a 2024-2025-6s tanév eredményei az eléz8 évhez
képest stabil vagy kissé javul6 tendencidt mutatnak az oktatds és a szakmai felkésziiltség terén,
mikdzben a részvételi ardny enyhe csokkenése arra figyelmeztet, hogy a hallgatéi bevonds
tovabbra is fontos feladat marad. A szak megdrizte magas mindségét, a hallgatoi elégedettség
szintje pedig tovabbra is kimagasld. A jovGben a fejlesztési torekvések elsésorban az internet-
clérhetdség, az iigyintézés gyorsasaga és az egyéni figyelem erlsitésére iranyulhatnak, ami
tovabb novelheti a hallgatoi elégedettséget és a szak presztizsét.

Dr. Stefuca Viktoria
szakfelelds

Nyiregyhaza, 2025. 10. 13.

Dr. habil. Minya Karoly Dr. Tukacs Tamés

intézetigazgato mindségiranyitasi felelGs



